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> Depuis 1999, chaque dimanche 
d ’été ainsi que les 14 j u i l l e t e t 1 5 a o û t ,
l ’o p é ration « Un dimanche à la mer »
p e r m e t d ’aller de Reims auTré p o rt
via Laon à un tarif t rès ava nt a g e u x.
Ce t é t é , p rès de mille voyageurs 
o nt bénéficié de cette off re estiva l e.

c ab o u g e
DE RE I MS AU TR É PO RTTE R
Un dimanche à la mer

À VOTRE ÉCO UTE

> L’Iris 320 a fait une halte à Reims 
le 5 septembre. À bord de cette 
rame unique, un laboratoire
ultrasophistiqué capable d’analyser
l’ensemble des voies ferrées 
(à grande vitesse et classiques),
à l’affût des mauvais contacts 
entre caténaire et locomotive,
des problèmes de communication 
et autres anomalies signalétiques.
Sept techniciens et ingénieurs sont
e m b a rqués dans ce t rain exce p t i o n n e l
mis en service en avril dernier.
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LA BO RATO IRE
Un œil de lynx 
sur les vo i e s

TITRES ONT ÉTÉ
V E NDUS 
sur l’off re Pre m’s 
au premier 
s e m e s t re 2006 
en Champagne-
A rd e n n e.

N OM IN ATI O N

D o m i n i q u e
Delouette a été
nommée déléguée
régionale sûreté pour
la ré g i o n . Elle est
é ga l e m e nt c h a rgé e
des missions de
solidarité déployé e s
par la SNCF en 
t a nt q u ’e nt re p r i s e
c i toyenne et a s s u re
la co o rd i n ation 
des actions menées
dans les ga res 
e t les t rains en fave u r
des personnes 
à mobilité ré d u i t e.
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K E S A K O>

ADC et AS CT

Ent re Charlev i l l e - M éz i è res et G i ve t ,
au cœur du futur Parc naturel régio-

nal d’A rd e n n e , se déro u l e nt 8 0 k i l o-
mètres de Meuse et presque autant de
chemin de fer. Afin de faire connaître
ce sill on de verdu re au plus gra n d
nombre, la SNCF a proposé, en juillet,
quatre journées découverte exception-
nelles. Au programme, voyages com-
m entés à bord d’un TER spécial,
e s c a p ades accom p a gn é e s , h a l te dans 
les lieux de patrimoine, activités en

De nombreux voya geurs ont pu découvrir l’été dernier cette agréable ligne touristique sillonnant
le Pa rc nat u rel régional d’A rd e n n e.

D é co u v rez dans ce dix-huitième numéro du maga z i n e
Pa rt e n a i re s les initiat i ves de la SNCF pendant l ’é t é.
Des actions tournées vers la proximité et
l ’a m é l i o ration des serv i ces offe rts aux voya g e u r s .
La SNCF,a cteur local par sa pré s e n ce aux gra n d e s
fo i res de la ré g i o n ,p a rt e n a i re de l’a s s o c i ation de

p ré f i g u ration du Pa rc nat u re l
régional en Ard e n n e ,avec la mise
en œuvre d’un t rain to u r i s t i q u e
dans la vallée de la Meuse,
e t du Salon régional du livre 
pour la jeunesse à Troye s .
L’a r r i vée du nouveau mat é r i e l
AG C , la finition des rames 
TGV Es t e u ro p é e n , les off re s

p romotionnelles Pre m’s co nt r i b u e nt à améliorer 
nos serv i ce s .E n f i n , la SNCF re n fo rce ses part e n a r i ats 
avec les fo rces de l’o rd re , les serv i ces d’incendie 
e t de secours et le monde sco l a i re.« Donner 
au t rain des idées d’ava n ce » en co nt r i b u a nt a u
d éve l o p p e m e nt de la ré g i o n ,telle est n o t re ré s o l u t i o n
pour les mois à ve n i r.

> L’ADC (a ge nt de conduite) e s t la personne qui co n d u i t
en toute sécurité les t rains de voyageurs et de fre t.
L’AS CT, a ge nt du serv i ce co m m e rcial des t ra i n s, s o u ve nt
appelé « co nt rô l e u r » , e s t , e l l e , c h a rgée du co nt rôle 
e t de la prise en charge des clients ainsi que de missions 
de sécurité à bord des t rains de voya g e u r s .

VOS CONTACTS

J e a n - M a rc
Lo n gequeue / 
d i re cteur ré g i o n a l
S N CF Re i m s

Escapades fe r rov i a i res 
dans les Ardennes 

pleine nature et… goûter ardennais.
En plus de ces journées, la SNCF et l’as-
s oc i a ti on de pr é f i g u ra ti on du Pa rc
naturel régional ont proposé chaque
jour de ju i ll et et d’août un forf a i t
Pass’Ardenne avantageux permettant,
pour 6 euros seulement (2 euros pour
les enfants), d’emprunter cette agréable
ligne touristique, d’y monter et d’y des-
cendre à son gré, le temps de découvrir
le chemin des crêtes ou de parcourir en
« c a n obu s » les méandres de la Meu s e .
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G RA NDE OPÉRATION PÉRI O D I Q UE

Depuis 2002, nous menons une 
ou deux opérations de ce type par an,

afin de moderniser nos infrastructures.
L’enjeu est important puisque des
installations neuves permettent d’améliorer
la qualité globale du service, tout en
réduisant les coûts de maintenance.”

“ La gêne occasionnée aux usagers 
est inévitable. Pour autant, nous

assurons le transport : cinq allers-retours
sont concernés par le transfert en autocar 
à Rethel. Dans cette gare, un agent
est affecté à l’accueil des voyageurs.”

“J e a n - L u c
Parickmiler /
re s p o n s a b l e
co m m e rcial 
TER Ard e n n e

Claude Ru e l l e t / 
d i re cteur de
l ’ i n f ra s t r u ct u re

Plus de 16km 
de voies re n o u ve l é e s Du 23 o cto b re au 1e r d é ce m b re , l a

région lance ce que les initiés du
réseau fe r ré appellent une GOP
(g rande opération périodique),

en ten dez des travaux de ren o uvell em en t
de l’infra s tru ctu re .
« Cet te année, n ous rem plaçons l’en sem bl e
des co m posants du tronçon en tre Po i x -
Terron et Am a gne sur la ligne Rei m s -
C h a rl evi ll e , soit 16 200 mètres de vo i e s ,
ex p l i que Pa tri ce Ja u n ay, d i recteur de
l ’ é t a bl i s s em ent de Ch a rl evi ll e . L’ a n n é e
d ern i è re nous avons ef fe ctué les mêmes
travaux dans l’autre sen s . » Par l’en s em bl e
des composants, on entend les rails, les
traverses et le ballast.
La prem i è re phase des travaux con s i s te
à déga rnir la voi e , c’ e s t - à - d i re à reti rer 
le ballast à des profondeurs différentes,
su ivant les son d a ges réalisés pr é a l a bl e-
m en t . Une op é ra ti on ef fectuée par un
train de déga rn i s s a ge . Deuxième ph a s e
du ch a n ti er: le train de su b s ti tuti on vi en t
d é po s er rails et traverses neuve s , ava n t
qu’un autre en gin déch a r ge le nouve a u
ballast. Il ne reste plus alors qu’à mettre
la voie à niveau.

DE NOUVEAUX MATÉRIAUX POUR
UNE MAINTENANCE RÉDUITE
Cet te régénéra ti on des voies ferrées a lieu
à des péri odicités différen tes su ivant le

type de ligne et le trafic qu’ elle su pporte .
L’ uti l i s a ti on de nouveaux matéri a u x ,
n o t a m m ent le béton pour les travers e s ,
perm et de rédu i re la mainten a n ce de la
l i gn e , d ’ a u gm en ter la vi tesse de circ u l a-
ti on des convois et d’améliorer le con fort
des voya geu rs .
Pendant la durée des trava u x , il faut bi en
sûr bl oqu er la voie afin de ga ra n tir la
s é c u rité du pers on n el . « Nous avons pr é-
féré interro m pre le tra f i c , i n d i que Pa tri ce
Ja u n ay. Les trains de fret vont être détou r-
n é s . Quant aux voya geu rs , ils em pru n te-
ront un bus pour faire le tra jet . » Ce qu i
a ll on ge la durée totale du parco u rs d’en-
vi ron une dem i - h eu re . « Les trains du
m a tin et du so i r, les plus em pru n t é s , ci r-
c u l ero n t , eu x , n o rm a l em en t » , pr é c i s e
Pa tri ce Ja u n ay.
Financé par Réseau ferré de Fra n ce (RFF),
le coût total du ch a n ti er dépasse 11 m i l-
l i ons d’eu ro s .

c av o u si n t e r e s s e

EN SAVO IR + www. t g ve s t e u ro p e e n . co m
Plus d’info r m ations pratiques sur les coulisses du
p ro j e t e t l ’off re TGV Es t e u ro p é e n .

Cette année enco re , RFF finance un re n o u ve l l e m e nt de vo i e s . U n e
o p é ration périodique qui permet d ’a m é l i o rer vitesse et co n fo rt.

Sur la ligne 
Re i m s - C h a r l ev i l l e ,
1 6 , 2 k i l o m è t res 
de voies ont é t é
re m p l a cées ent re Po i x-
Te r ron et A m a g n e.

Pat r i ce Jaunay /
d i re cteur de l’é t a b l i s s e m e nt de Charlev i l l e
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En juin 2 0 0 7, pour l’a r r i vée du TGV
Es t e u ro p é e n , cinq nouveaux AG C
(a u to rails grande capacité), s u r
les vingt-cinq co m m a n d é s, c i r-

c u l eront sur les lignes de Ch a m p a gn e -
Arden n e . D’ici à fin 2007, les qu i n ze
engins thermiques et les dix électriques
a u ront tous été livr é s . « Ou tre le co n fo rt ,
ce nouveau matéri el acc é l è re et ra l en ti t
plus rapidement, ce qui peut faire gagner
j u sq u’à dix minu tes sur un tra jet de
so i xa n te-dix minu te s , ra ppelle Ni co l a s

L’ex p é r i e n ce mont re
que lorsque l’off re de
t ra n s p o rt gagne en

co n fo rte t en at t ra ct i v i t é , l e s
gens pre n n e nt plus fa c i l e m e nt
le t ra i n: c’e s t l ’enjeu du
n o u veau mat é r i e l .E n co re 
fa u t-il proposer un hora i re
a d a p t é. C ’e s t sur ce point q u e
nous t ravaillons aujourd ’ h u i .”

“
J e a n - Pi e r re Pi n o n / 
p ré s i d e nt de la
co m m i s s i o n
i n f ra s t r u ct u re s -
t ra n s p o rt au co n s e i l
ré g i o n a l ,m a i re de
Fi s m e s

Une trentaine d’AGC pour le confort des voya g e u rs d’ici à fin 2007 - 
Ils assure ro ntto u t d ’a b o rd le t rafic dans le nord et le ce nt re de la ré g i o n ,n o t a m m e nt les co r re s p o n d a n ces avec le réseau TGV.

La ligne 
P a r i s - T royes - 
H u i t AGC bi-mode
c i rc u l e ro nt sur la ligne 
à partir de 2007.

Les AGC 
e nt re nt
en scè n e
D’ici à 2010, le parc TER de
C h a m p a g n e - A rdenne sera
q u a s i m e nt re n o u ve l é.À la clé,
d ava ntage de co n fo rte t d e s
temps de parcours ré d u i t s .

TE R

EN SAVO IR + www. t e r- s n cf. co m /c h a m p a g n e _ a rd e n n e
Plus d’info r m ations pratiques sur les t rains 
de notre ré g i o n .

G i n d t , d i recteur délégué TER. Ces ra m e s
ci rc u l eront d’abord dans le cen tre et le nord
de la régi o n , n ot a m m ent en co rre s po n-
d a n ce avec les TG V, pour évi ter les ru p-
tu res dans la qualité du matéri el . » Pa r
a i ll eu rs , le con s eil régi onal a inve s ti dans
huit AGC « bi - bi » (électri qu e - d i e s el et
bi ten s i on ) , qui de s s ervi ront la lign e
Pa ri s - Troyes à partir de 2007. E n f i n , n eu f
AGC su pp l é m en t a i res seront livrés pro-
gre s s ivem ent ju s qu’ en 2010 pour le nord
des Ardennes.
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Mars 2006 : la pre m i è re ra m e
de TGV sort des ateliers 
de Romilly avec la griffe 
de Christian Lacro i x. Pa ri

ga gn é : en deux mois et dem i , les atel i ers
ont réussi à rénover une rame com p l è te .
Ils devi en n ent ainsi le troisième site 
de rénova ti on des TGV en Fra n ce , avec
Bi s ch h eim et Hell em m e s .
Rem p l acer les siège s , les porte - b a ga ge s ,
ch a n ger l’habi ll a ge du bar, c r é er de nou-
veaux espace s … , il faut com pter en tre dix-
s ept et vingt mille heu res de travail po u r
r é n over une ra m e . Rom i lly va progre s s ive-
m ent mon ter en puissance: s ept rames cet te

Michel Ca rt e l e t / 
m a i re de 
Ro m i l l y- s u r-S e i n e

À l’heure où nous
c raignions une baisse
d ’a ctivité des at e l i e r s,

le choix de Romilly co m m e
t roisième site de ré n ovat i o n
des TGV est t rès import a nt ,
p u i s q u e ,avec 670 employé s,
les ateliers re p ré s e nt e nt
le premier employeur de 
n o t re ville et le plus stable.”Spacieux - 

De grandes vitre s,
de larges siège s,
to u t e s t conçu pour
que les voya geurs 
se sent e nt à l’a i s e ,
p u i s s e nt se re p o s e r
ou bien t rava i l l e r
s e re i n e m e nt.

Des ateli e rs 100 % TGV en 2010 -
Il fa u t compter dix- s e p t à vingt m i l l eh e u re s

d ’ i nt e rve ntion pour ré n over une ra m e.
Au j o u rd ’ h u i , les ateliers de Romilly 

co n s a c re nt 4 0 % de leur temps à la ré n ovation 
des TGV, en 2010, ce sera 100 % .

De la place pour tous - 
To u t e s t p révu pour le bien-ê t re des personnes
à mobilité ré d u i t e.

Romilly a été choisi comme t roisième site
f rançais pour ré n over les TGV. La re co n n a i s s a n ce
d ’un savo i r- fa i re qui re m o nte au XI Xe s i è c l e.

“

ATE L IE R

Romilly ra j e u n i t
s e p t rames de TGV 

a n n é e , n eu f en 2007, on ze en 2008 et en
2 0 0 9 . « Le TGV repr é sen te envi ron 40 % de
n otre ch a rge de trava i l , précise Pa tri ck
Robi n , d i recteur ad j oint de l’établ i s s em en t ,
il dépa s sera 50 % l’année pro chaine avec les
TGV rése a u , et la totalité en 2010. C’est la
re co n n a i s s a n ce d’un savo i r- f a i re et d’un pro-
fe s s i o n n a l i s m e . » Pour cel a , les six cen t
s oi x a n te-dix ch eminots ont dû se form er
ra p i dem ent à de nouvelles tech n o l ogi e s
pour que le site puisse acc u ei llir cet te nou-
velle activi t é .
Al ors que le tex ti l e , qui a fait la gl oi re de
Rom i lly, a qu a s i m ent disparu , le ferrovi a i re
vi ent doper l’écon omie loc a l e .
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Une conduite virt u e l l e
bien ré a l i s t e

Deva nt les yeux du stagiaire défi-
l e nt la vo i e , le pays a ge et l e s
panneaux de signalisat i o n.
Com m a n des en main, il pilote

s on en gin et réagit à différen tes situ a ti on s .
On s’y croi ra i t . Po u rt a n t , il s’ a git d’un
s i mu l a teur de con du i te qui équ i pe , dep u i s
août dern i er, l’unité de form a ti on de
Ch â l on s - en - Ch a m p a gn e , chargée de for-
m er les con du cteu rs d’équ i pem ent (dra i-
s i n e , l oco tracteu r, bo u rreu s e … ) .

« Depuis son ouvertu re début 2005,
Châlons est l’unité de référen ce pour les
d eux autres cen tres de fo rm a tion fra n ç a i s ,
i n s t a llés à Lens et à Ma rsei ll e » , ra ppell e
Cl a u de Ru ell et , d i recteur des infra-
s tru ctu re s . À Ch â l on s , Ser ge Letows k i
( voir intervi ew ) coordonne l’activité de s
trois unités, en proposant des con tenu s
de stage , en rédigeant les co u rs , ou en défi-
nissant les outils pédagogi qu e s . « C h a q u e
a n n é e , l’unité fo rme six cent ci n q u a n te

Avec son simulat e u r, l ’unité de fo r m ation 
de Châlons-en-Champagne se dote d’un outil
s u p p l é m e nt a i re de fo r m ation des co n d u ct e u r s
d ’é q u i p e m e nt. Un outil utilisé pour la fo r m at i o n
i n i t i a l e , comme pour le re c yc l a g e.

LES POM P IE RS 
S UR LES RA ILS
Du 1er au 8 août, un agent
de la SNCF a formé une
soixantaine de pompiers
du centre de secours 
de Châlons. Il s’agissait
de les initier aux 
risques inhérents aux
interventions en milieu
fe r rov i a i re , notamment
le risque électrique.
Une initiative qui devrait
être renouvelée.

EN BRE F

S I MULATE UR

“ Ét e n d re n o t re palette de fo r m at i o n”
Quelles perspect i ves vous ouvre l’a r r i vé e
de ce simulat e u r?
Nous all ons po uvoir éten d re notre
p a l et te de form a ti on , par exemple aux
en gins qui circ u l ent sur les lignes à
gra n de vi te s s e . En ef fet , sur ces lign e s ,
la sign a l i s a ti on est assurée par circ u i t
é l ectri que au fil du ra i l , et non située su r
les côtés, comme sur les voies trad i-
ti on n ell e s . Par aill eu rs , nous po uvon s
d é s ormais assu rer le perfecti on n em en t
a n nu el obl i ga toi re des agents SNCF.

Qui est appelé à passer sur simulat e u r?
Q u’ils soi ent en form a ti on initiale ou en
perfecti on n em en t , tous nos stagi a i res son t
a ppelés à passer sur le simu l a teu r. Ju s qu’ à
pr é s en t , les stages propo s a i ent une parti e
t h é ori qu e , su ivie d’un peu de pra ti que su r
le terra i n . Avec le simu l a teu r, nous all on s
po uvoir ren forcer la pra ti qu e . En ef fet , l a
p lu p a rt des stagi a i res se pren n ent au jeu ,
si bi en que l’on peut détecter des pro-
blèmes dans certaines situ a ti on s . C ’ e s t
ex tr ê m em ent instru cti f . D’ a i ll eu rs , les sta-
gi a i res se plaign ent de ne pas passer plu s
de temps sur cet équ i pem en t .

S e rge Le towski /
responsable des 
unités de fo r m at i o n

perso n n e s , dont deux cent ci n q u a n te vi en-
n ent d’en trepri ses ext é ri eu re s » , i n d i qu e
Cl a u de Ru ell et . Ces agents d’autres soc i é-
tés repr é s en tent la moi tié de l’activité de
Ch â l on s , avec les form a ti ons initiales et
les rec ycl a ges qui ont lieu tous les trois ans.
Tous les stagi a i res sont appelés à passer
sur simu l a teu r. Cet outil se pr é s en te sous
la forme d’une cabine de con du i te , avec
un grand écra n . Il perm et de simu l er de s
s i tu a ti ons d’inciden t , mais éga l em ent de s
con d i ti ons parti c u l i è res (la nu i t , le jour,
la plu i e , la nei ge , le bro u i ll a rd … ) , bref
to ut ce que peut ren con trer un con du c-
teur d’équ i pem ent dans son travail qu o-
ti d i en . Le montant de l’inve s ti s s em en t
s’ é l è ve à 7700 0 0 eu ro s .


